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om du har kunnet leese i tidligere
S udgaver af SPR@D, har CBP en

dedikeret kvalitetsafdeling. Den har
til ansvar at sikre, at alle de ravarer, der
leveres til de danske handvasrksbagere,

har en hgj og ensartet kvalitet, samt at den
overholder lovgivningen i Danmark.

En vigtig del af afdelingens arbejde foregar
ude hos leverandgrerne. Ved grundige
auditeringer bliver det kontrolleret, om le-
verandererne lever op til det, de har lovet.
Det geelder selvfglgelig for produktkvali-
teten og lovgivningen, men ogsa miljget,
hygiejnen, arbejdsmiljget og vilkarene for
underleveranderer er punkter pa den lange
tjekliste.

Det er kvalitets- og miljechef Per Martin
Jensen og kategorichef Preben Sender-
gaard Pedersen, der forestar mange af
auditeringerne for CBP. Deres seneste tur
gik til Vietnam for at auditere en leveran-
der af kokos.

Tilfredse farmere leverer bedre ravarer
—Vores leverander ligger i Mekong-deltaet
i det sydlige Vietnam, i et omrade hvor
tusindvis af farmere og deres familier er
afheengige af kokosdyrkning, forteeller
Preben.

— De enkelte farme er ret sma, typisk
strimler af land p& 100 x 1000 meter, og
der er ikke plads til mange treeer. Men ved
héardt arbejde og en fornuftig aftager, der
giver farmerne rimelige priser, hanger det
alligevel sammen.

— Det er vigtigt for os, at vores leveranderer
opferer sig ordentligt over for de farmere,
der dyrker rdvarerne. Det handler ikke kun
om etik, men ogséd om at sikre kvaliteten
—man kan kun regne med gode ravarer
mange ar frem i tiden, hvis man betaler fair
priser og evrigt sikrer sig, at farmerme er
veluddannede og har gode vilkar.

Dén holdning har de ogsa hos CBP’s
kokosleverander, sé vores kvalitetseksper-
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ter kunne saette flueben ved dét punkt pa
tjeklisten.

Bedre end ventet

Efter besog hos nogle farmere gik turen til
fabrikken. Og selvom kokosproducenten
blev kontrolleret i alle ender og kanter
under den to dage lange auditering, fandt
man ingen alvorlige fejl.

— Vi blev faktisk positivt overraskede.

Vi har rejst en del i Asien og set mange
eksempler pa sjusk og ligegyldighed over
for hygiejne og kvalitet, men her var alt i
top-top orden, fortasller Per.

— Vi medte fagligt dygtige og meget imo-
dekommende mennesker, der var nemme
at tale med. Hvis vi manglede bestemte
oplysninger undervejs, blev de fremskaffet
péa Kkort tid — og generelt var stedet preeget
af tillid og professionalisme.

Ingen pesticider
I'Vietnam hersker der en serlig kultur om
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DERFOR ER KVALITETEN
SAVIGTIG FOR CBP

Din forretning er afthaengig af, at du
far ordentlige ravarer. Derfor gor vi
en stor indsats for, at du altid far:

= Ravarer af hgj, ensartet kvalitet,
du kan regne med

= Hoj leveringssikkerhed, s& du far de
rette meengder til rette tid

= Sikkerhed for, at produktionen er foregaet
under ordentlige forhold

Vi ger os umage for udvelge de leveranderer,
der er bedst gearet til at opfylde vores krav.
Det betyder, at vi skal gennemfere grundige

auditeringer, der afdeekker, om de arbejder
sikkert og professionelt.

naturlige dyrkningsmetoder. Kombineret Bag lgs med god samvittighed

med landets meget restriktive love om Der var ikke noget at kritisere for Per og
sprojtemidler betyder det, at den kokos, Preben under auditeringen af den vietna-
CBP keber, er taet pé at veere gkologisk. mesiske kokosproducent. De to kvalitets-

detektiver kunne derfor sette leverandgren
— Der anvendes ingen pesticider, og det er pa listen over godkendte leveranderer til
vi meget tilfredse med. Jeg tror faktisk, vi CBP.
har fundet en af de allerbedste leverandg-
rer, det er muligt at finde, vurderer Per. Endnu et eksempel pa, hvordan vi gar hele
vejen for at sikre dig de bedste ravarer til
Mange flotte certificeringer dit bageri.
Kvalitetsniveauet understreges af, at
leveranderen har opndet internationale
certificeringer inden for miljg, arbejdsmiljg
og fedevaresikkerhed. Det er useedvanligt i
den del af verden.

— Deres arbejdsmiljgcertificering er seerligt
imponerende, siger Preben. — Hele 90%

af processerne udferes af mennesker, og
med s omfattende manuelt arbejde er
det sveert at blive certificeret. Men det er
lykkedes for dem, og det viser 0s, at de har
styr pa deres processer.
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Forst undersgger vi, om vores
sosterselskaber i Orkla allerede har
leverandgrer, der er godkendt.

2.
Hvis ikke, underseger vi markedet
og udarbejder en bruttoliste med
relevante leveranderer.

3.

Vi gennemgar de potentielle leve-
randerers certificeringer og sender
spergeskemaer ud, som vi beder
dem svare udferligt pa.

4,
Vi udveelger derefter en eller flere
til auditering ved personligt besag.

5.
Forst efter godkendt auditering
kan producenten blive accepteret
som leverander til CBP.
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